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Psihologija motivacije i svojina

MILORAD SIMUNOVIC
Filozofski fakultet
Nikgi¢

Moja tema i moj problem ticu se psiholoskih aspekata svojine - tac¢nije, psiholoskih
motiva koji pokrecu ljudska bi¢a da stvaraju dobra. Pri tome, ja sam u potpunosti
svjestan preovladujuceg skepticizma koji prema psihologiji motivacije postoji u
drustvenim naukama i moram, povrh toga, jo§ i da hrabro priznam da su takav
skepticizam i takav oprez uglavnom na mjestu i uglavnom opravdani.

Jer ¢injenica koja se ne moZe osporiti jeste ta da se konstrukt motivacije razvijao
u psihologiji preteZzno u vezi sa bioloSkim opstankom jedinke pa iz tog razloga on
nosi na sebi pecat bioloskih i, posebno, evolutivnih principa. 1z ovakvog psiholoskog
konstrukta u najboljem slu¢aju moZemo dobiti odgovor na pitanje Sta je to zbog
¢ega nastojimo da prezivimo ali psiholoski odgovori na socioloska pitanja oslonjeni
na ovaj konstrukt teSko da mogu biti ikako drugaciji nego redukcionisti¢ki i, prema
tome, na svoj naéin socioloski irelevantni. Cak i onda kad nekoj listi tzv. bioloskih
motiva (koji najéesce ispunjavaju udzbenike psihologije) pridruzimo tzv. socijalne
motive nijesmo u bitnom popravili situaciju, s obzirom na to da neki (ako ne i
vecdina) od tih pridruZenih pojmova sadrZe u sebi pogresku cirkularnog pa ¢akia d
h o ¢ zakljucivanja. Jednom rije¢ju, psihologija motivacije koja bi se upustila u
razja$njavanje socioloskih problema u velikoj mjeri rizikuje da, sem re-
dukcionisticka, bude jos i trivijalna.

Ali, uza sve to, mi ipak moramo da primijetimo da je u ovakvom stanju stvari
sadrZana i jedna presudna opasnost za sociologiju svojine. Jer pokuSamo li da for-
muliSemo sociologiju svojine i stvaranja dobara a da pri tome ne uzmemo u obzir
procese ljudske motivacije mi rizikujemo da stvorimo jednu odviSe apstraktnu dis-
ciplinu sa vrlo moguc¢im opasnim posljedicama koje bi se pojavile ako bismo pod
sugestijama ove discipline poceli preduzimati neke prakti¢ne korake. I najvise §to bi
takva sociologija svojine, da bi izbjegla pomenutu teSkocu, mogla da ucini bilo bi to
da se osloni na nekakvu zdravorazumsku psihologiju a to bi sa sobom povlacilo
opasnost od proizvoljnosti, opasnost o kojoj, za razliku od politi¢ara, naucnici
moraju povesti racuna kako bi je predupredili.

Dakle, suoceni sa psiholoskim redukcionizmom ili sa trivijalnoscu, s jedne
strane, zatim sa pretjeranom socioloSkom apstraktnoscu ili sa proizvoljnoscu, s
druge strane - §ta uopSte mozemo da uc¢inimo?

Po mome misljenju, u psihologiji motivacije postoji jedna sasvim, ili barem
dovoljno, pouzdana tacka na koju je moguce osloniti istraZivanje svojine a
pouzdanost ove tacke potvrdena je odista velikim brojem istraZivanja, misljenjem
jos veceg broja psihologa i, najzad, sasvim ubjedljivim prakti¢nim primjenama koje
donekle spadaju u oblast druStvenog planiranja. Rije¢ je ovdje o psiholoskim is-
traZivanjima motiva postignuca kao i o konstruktu drustva postignuca koji je i iz njih
proizasao.

Glavni doprinosi u ovoj oblasti pripadaju americkom psihologu Dejvidu MekKli-
lendu sa Harvarda pa ¢e se i moj tekst i moje sugestije u dobroj mjeri (a, razumije
se, ne i sasvim) oslanjati na ovog autora.
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Medutim, mi ¢emo ipak poceti od njemackog sociologa Maksa Vebera buduci da
je sama ideja o povezivanju psiholoskih i socioloskih (i ekonomskih) varijabli u ob-
lasti postignuca bila inspirisana Veberom i Veberovom znamenitom knjigom
"Protestantska etika i duh kapitalizma". Kao §to je vrlo poznato, Veber u svojoj
znamenitoj knjizi dokazuje tezu da je do razvitka modernog kapitalizma kao drustva
ekonomskog postignucéa dovela, prije svega, protestantska reformacija i to ponajvise
zbog toga §to je izazvala odgovarajuée i odlucujuce promjene u karakteru ljudi,
zbog toga §to je, moZe se reci, prethodno dovela do svojevrsne karakteroloske
revolucije. Kako je, uopSte moglo doci do toga da jedan, u prvom redu vjerski
pokret, dovede do dinami¢nog ekonomskog razvitka i to ba$§ posredstvom
karakteroloskih i, jednom rijecju, psiholoskih promjena?

Protestantizam je, veli Veber (kojeg c¢u parafrazirati), mogao imati takvo
djelovanje zato §to, za razliku od "klasi¢nog" hriS¢anstva, uci da se spas duse i spas
¢ovjeka ne moZe posti¢i odvajanjem od ovoga svijeta u kojem se egzistira i duSom i
tijelom - spas se ne moze obezbijediti ni formalnim vrSenjem vjerskih rituala i obre-
da kao ni prostim vrienjem dobrih djela. Covjek ima svoj poziv i svoje duznosti (na
ovome svijetu) i potrebno je da ih ispunjava. A duzZnost ¢ovjeka (duznost radnika i
preduzetnika) jeste da stvaraju i sti¢u dobra i, u isti mah, njihova duZnost jeste da
Stede i Cuvaju ono §to je vec steceno.

Opisana kognitivna situacija, da je tako nazovem, naznacila je i definisala, za
protestantskog vjernika njegove teleoloske perspektive i od proizvodnje i ¢uvanja
ekonomskih dobara stvorila definitivnu ljudsku vrijednost, te na taj nacin ona je
izvr§ila prodor u njegov motivacioni sistem ; ona je, da budem do kraja precizan, u
njegovu li¢nost i njegov motivacioni sistem ugradila motiv postignuéa. Otud znamo
da se radi o motivu postignuca i, prije svega, Sta je ovaj motiv?

Na postojanje motiva postignuéa medu prvima je ukazao americki psiholog
Henri Marej koji medu dvadeset osnovnih motiva ubraja i ovaj - a on se moZe de-
finisati kao dosta sloZena potreba koja se odnosi na to kako neki Covjek obavlja
svoje poslove kao i na stepen u kojem su ljudi spremni da se bore za uspjeh i posti-
zanje odredenog nivoa ili standarda uspjesnosti. Ovaj motiv povezan je, dalje, i sa
prevazilaZzenjem teSkoca i odrzavanjem i poboljSavanjem vlastite djelatnosti. Tu je,
takode, i1 takmicenje sa nivoom drugih ljudi a, isto tako, i postizanjem kontrole nad
vlastitom fizickom i druStvenom sredinom. Isto tako, osoba sa visokim motivom
postignuca ima sklonosti i teZice da se upusta u zadatke u kojima se mogu odmjeriti
njene sposobnosti: laki zadaci za nju su nezanimljivi (jer zbog malog izgleda na
neuspjeh nema u njima stvarnog izazova) ali i suvise teski zadaci biée izbjegavani (i
to zbog malih izgleda na uspjeh). Tako uglavnom izgleda definicija i znacenje mo-
tiva postignuca i tako zapravo izgleda i portret ¢ovjeka postignuca. Ono §to je sa
stanovisSta empirijskih istrazivanja i prakticne primjene posebno znacajno jeste to da
su u psihologiji izobraZeni i utvrdeni relativno pouzdani postupci da se sve ovo
mjeri, Sto je zapravo i bilo odluc¢ujuce da ovaj motiv bude vrlo sistematski ispitan.
Za moj tekst nije, razumije se, neophodno pa ni potrebno da se upuStamo u
psihometrijska razmatranja ovih postupaka, dovoljno je da znamo da je pitanje
operacionalizacije i mjerenja rijeSeno na metodoloski zadovoljavajuéi nacin.

S tim na umu sad nam je moguce da bacimo precizniji pogled na povezanost
odgovarajucih psiholoskih i socioloskih (i ekonomskih) varijabli - na povezanost
ljudske motivacije, s jedne, i druStva postignuca, s druge strane.

Pogledajmo prvo neke nalaze izloZzene u knjizi "Drustvo postignuéa" Dejvida
MekKlilenda. Tu je, prije svega, poredenje ekonomskog razvitka protestantskih i
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ekonomskih zemalja Evrope. Kao pokazatelj ekonomskog razvitka posluZzila je
koli¢ina proizvedene elektricne energije za godinu 1950-u. Te godine protestanti
proizvode u prosjeku 1983 kilovat Casa po glavi stanovnika, katolici samo 474.
Pokazuje se znaci nesumljiva superiornost protestantskih zemalja. Kako da ob-
jasnim ovu superiornost? Pogledajmo Skolske ¢itanke i to za uzrast od 8 do 10 goina
pa ¢emo, moguce je, u njima pronaci odgovor. MekKlilend je upravo to i ucinio a
evo i zasto:

Iducdi za malocas izloZenim Veberovim idejama on je formulisao sljedecu hipote-
zu: Vrijednosti karakteristi€ne za protestantizam odreduju sadrzaj vaspitanja djece i
to u pravcu nezavisnosti i samostalnosti, a ovakvo vaspitanje vodi dalje do stvaranja
i razvijanja motiva postignuca i njemu odgovarajucih vrijednosti, a ovo opet vodi
stvaranju duha preduzimljivosti koji je karakteristiCan za moderni industrijski kapi-
talizam - a ovaj pak duh predstavlja, kako re¢e Veber, bitan faktor ekonomskog
razvitka.

Vratimo se sad ¢itankama i to za period od 1920. do 1930. godine, dakle za
period kada su proizvodadi elektri¢ne energije u 1950-0j godini bili djeca koja su,
pomocu ¢itanki, internalizovala osnovne vrijednosti svoje kulture (i protestantske i
katolicke).

Sta je pokazala analiza &itanki? Ova analiza pokazala je upadljivo prisustvo tema
postignuca u protestantskim ¢itankama i to za razliku od katoli¢kih. Zatim, podaci
uzeti 1 za druge zemlje svijeta potvrduju ovakvu vezu motivacije i ekonomskog
razvitka. Nadalje, ispitivanje i analiza istorijskih podataka, i to za Staru Grcku,
zatim za stari Peru i americki Jug devetnaestog vijeka, pokazuje da ekonomskom
slabljenju i opadanju zemlje prethodi slabljenje motiva postignuca (i to za otprilike
trideset godina) kao $to njegovo jacanje, za otprilike isto toliki interval, prethodi
ekonomskom razvitku. Razumije se da su u ovim istorijskim analizama umjesto
Citanki ispitivane bajke, kratke price, mitovi, ornamenti.

Na osnovu gornjih MekKlilendovih nalaza moZemo zakljuciti da je korelacija
psiholoskih i ekonomskih varijabli u potpunosti dokazana. I vazno je da to kao
utvrden podatak znamo!

U nastavku ovog teksta pokuSacemo da, u povezanosti sa predofenim psi-
holoskim modelom, nesto racionalno kaZzemo i o jugoslovenskom drustvu.

Jos$ 198l.godine dvojica autora (Havelka i Lazarevic) izlozili su empirijski nalaz
da je opsti motiv postignuca (za razliku od specijalnog motiva za postignuce u spor-
tu) kod naSe omladine nedovoljno razvijen. Radi znacaja koji ovaj motiv ima za
preduzimljivost, za osjecanje odgovornosti a time i za opSti druStveni razvitak,
autori su bili miSljenja da bi trebalo preduzeti izvjesne mjere socijalizacije u svrhu
njegovog razvijanja. I naravno da je trebalo, mada je, mislim, 1981. godine za neke
stvari ve¢ bilo pomalo i kasno.

Nije nam poznato da li je neko vec identifikovao varijable iz kojih se, kroz neku
vrstu uzro€nosti, mogu izvesti gornji nalazi. Nijesu nam, na primjer, poznati detaljni
sadrzaji naSih Citanki s obzirom na teme postignuca u njima, ali su nam poznata dva
simptomati¢na detalja. Jedan je slika devetogodiS$njeg djecaka na krilu majke negdje
na pocetku crnogorske Citanke za treci razred, a drugi je "zvijezda petokraka" sa
srpom i ¢ekicem na samom pocetku svih nasih citanki. S obzirom na mentalni
kontekst koji simbolizuje ova zvijezda mislim da je sasvim logi¢no oc¢ekivati koliko
zabrinjavajuce toliko i univerzalno odsustvo motiva postignuca u nasoj populaciji.
Zasto to tvrdim i otkuda znam da takva veza uopSte postoji?
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Ako zanemarimo zdrav razum i licne impresije onda u bukvalnom smislu (kao i
u striktno empirijskom) ja to, naravno, ne znam. Ali bih ja ipak rekao da se ovakvo
nesto pojavljuje kao potpuno ocekivana posljedica iz perspektive jedne psiholoske
teorije (inace empirijski veoma dobro validirane) koju ¢u, u kratkim potezima, od-
mah prikazati.

Rijec je, naime, o teoriji mjesta kontrole potkrepljenja za koju treba da kazem
da je doZivjela vrlo zgodne primjene i to, narocito, u oblasti klini¢ke psihologije.
Prema ovoj teoriji sve ljude je moguce razvrstati uglavnom duz sljedeceg konti-
nuuma (dimenzije):

- na "unutrasnjem" kraju kontinuuma nalaze se oni koji svoje ponasanje i ono $to
im se deSava opazaju, zamiSljaju i doZivljavaju kao da se odvija direktno pod nji-
hovom li¢nom kontrolom, kao da sve zavisi od njih li¢no i njihove volje;

- na drugom kraju, kojem vode prelazni stupnjevi, nalaze se "spoljasnji" koji
svoje ponasanje vide kao da se ono odvija pod uticajem dogadaja koji su potpuno
izvan njihove kontrole i, umjesto toga, posljedica su takvih ¢inilaca kao $to su slucaj,
zatim mocne figure autoriteta ili sudbina - a, sa svoje strane, ja bih dodao i
"istorijsku nuznost" kod koje ¢emo se malo i zadrZzati.

Kao vazan sastavni dio ideologije koja je decenijama vladala u nasoj populaciji
doktrina "istorijske nuZnosti" morala je, po prirodi svojeg psiholoskog smisla, de-
centrirati nasa ja i oblikovati naSe samo-opaZanje na taj nacin i u tome pravcu da se,
kao populacija (tj. kao narod i kao zajednica) nademo sasvim blizu "spoljasnjeg"
pola u teoriji mjesta kontrole. Jer nije li upravo "istorijska nuZnost", u samom svom
pojmu, bas$ ona spoljna sila od koje zavisi sve a ona ni od ¢ega? Upravo prema
projektu istorijske nuZnosti stvorena su (kroz izvjesne revolucije) drustva "diktature
nad potrebama", da se posluzim tim odli¢nim izrazom madarskih filozofa (Agnes
Heler i njenih saradnika), te ukoliko ova drustva posmatramo kroz nase psiholoske
modele moZemo kazati da njihovu komponentu ¢ini oduzimanje inicijative iz
covjekovog ega to jest oduzimanje motiva postignuca, $to zapravo i jeste sasvim u
funkciji konacnog cilja - a konacni cilj jeste - §ta? Jeste stvaranje "ljudskog mravi-
njaka", kako je to jo§ prije nastanka ovakvih drustava kazao Fjodor Dostojevski.
Uprkos gromkim parolama i mitologiji "svijetle buducnosti" kao i uprkos
"inZenjerima ljudskih duSa" itd. ovakva druStva nijesu mogla postati drustvima
postignuca i to baS zbog diktature nad potrebama. Umjesto toga, ona su postala
drustva psiholoske depresije, izmedu ostalog.

"Zasto su ove nacije tako ophrvane depresijom?", pitaju se znameniti isto¢ni
spisatelji.

Po mom misljenju odgovor moZemo naci u teoriji mjesta kontrole: jer se, prema
empirijskim nalazima, "spoljasnji junaci" ove teorije, da ih tako nazovem, odlikuju
izrazitim sklonostima prema depresiji. Moguce nam je da kazemo jedno psiholosko
"naravno" s obzirom da se depresija upravo i sastoji u svojevrsnom porazu i gubitku
ega. Depresiju takode moZemo shvatiti i kao "nauéenu bespomoénost" (kako to de-
finie jo$ jedna dobra psiholoska teorija), u nasem sluéaju rije¢ je o bespomocnosti
malog ljudskog ega prema velikoj istoriji i drugim velikim stvarima, a takode i o
bespomocnosti "prelaznog covjeka" iz tzv. "prelaznog perioda". Ovdje se, dakle,
radi o velikoj internalizaciji bespomocnosti te tako i o eliminisanju poriva prema po-
stignucu i preduzimljivosti. Mi smo, takoreci, osudeni da budemo nepreduzimljivi.

No, kad vec¢ govorimo o depresiji, ja StaviSe mislim da smo mi, sa njom, jos i
srecno prosli. Jer sa dijalektickim nacelom "A jeste ne-A" kao vrhovnim i obave-
zujuéim nacelom misljenja (vrhovnim kognitivnim na¢elom) koje je ovoj populaciji
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tokom nekoliko decenija nametano, stvorena je jedna potencijalno $izoidna situacija
u kojoj jeste ono §to nije i nije ono §to jeste. Ja medutim vjerujem da smo mi izbjegli
nacionalnu Sizofreniju velikih razmjera, vjerovatno zahvaljuju¢i onom nacionalnom
dusevnom zdravlju o kojem govori Jovan Cviji¢, mada smo zahvaljujuci gornjem
dijalektickom nacelu morali postati i lazljivi i kradljivi i potrebno nam je da, sasvim
ne dijalekticki, priznamo to kao ociglednost. I ovdje ¢emo se zaustaviti sa patologi-
jom.

Medutim, ovaj tekst ne bismo mogli zavrsiti bez sljedeceg vaZznog pitanja: Na
koji je nacin, kod nas, moguce razvijati motiv postignuéa kao psiholosku varijablu
najrelevantniju za stvaranje dobara i vrijednosti a i kao dobar lijek protiv depresije?
Ima 1i uopste takvih nacina?

U odgovoru na ovo pitanje moramo se jo§ jednom vratiti na MekKlilenda koji je
razradio vrlo efektivhu metodologiju za razvijanje postignuca.

Postoji nekoliko djelatnosti u kojima je moguca primjena MekKlilendove meto-
dologije, a nas ovdje mogu, vjerujem, zanimati barem dvije od njih. Jednu od tih
oblasti koje su dostupne za empirijsku i primijenjenu nauku ¢ini Skolstvo. Drugu
¢ini rukovodenje.

Sto se ti¢e $kolstva, empirijska istraZivanja trebalo bi da nam pokaZu stepen
prisustva odnosno odsustva tema postignuca (kao i drugih tema: nepostignuéa, po-
raza, stradanja itd.) u udzbenicima kao i u knjiZzevnosti za djecu. Kriti¢ni uzrast
jeste, kao Sto znamo, od 8 do 10 godina. Sljedeci korak predstavljao bi promisljeno
unoSenje "pozitivnih" tema u ove knjige ako bi se pokazalo, a mislim da bi, da je to
potrebno. Poslije toga preostaje nam jo§ samo to da saCekamo pozitivne rezultate i
to kroz nekih dvadeset do trideset godina.

Sto se ti¢e rukovodenja, kroz ovu oblast je eventualne pozitivne efekte moguce
postici i brZe i neposrednije. Uz dobro razradene metode selekcije moguce nam je
da pronademo one osobe koje se mogu formirati kao osobe postignuca koje bi zatim
pokretale procese ekonomskog prosperiteta.

Poznato nam je da su odgovarajuéi programi za motivisanje ekonomskog postig-
nuca veé primjenjivani, i to sa prilicno uspjeha, u nekim ekonomski razvijenim pod-
rucjima - u juznoj Italiji, u juznoj Indiji i Tunisu.

U zaklju€ku je naravno potrebno da istaknemo i to da je za pokretanje procesa
postignuca neophodno i odgovarajuce razumijevanje drzave kao i to da je dobro da
u vlasti drzave ne budu "istoricisti" ve¢ oni koji umjesto "istorijske nuznosti"
"propovijedaju" neku covjecniju ideologiju, dakle onu ideologiju koja je, po psi-
holoskim posljedicama, bliza unutra§njem polu u teoriji mjesta kontrole. Sem toga,
ja sam miSljenja da je za poduhvat postignuéa poZeljno i formirati makar i mali in-
stitut - i to naravno, institut koji bi imao razvijene komunikacije sa odgovaraju¢im
svjetskim centrima ciju glavnu djelatnost ¢ini upravo istrazivanje postignuca. Da li
se takvom institutu moZemo nadati ja to, medutim, ne znam.



